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Initiativärende om en skolskjutskommission 
 

Svar på initiativärende från Andréa Hedin (M), Gulan Avci (L) 
och Claes Nyberg (C) 
 
Förvaltningens förslag till beslut 
Utbildningsnämnden godkänner utbildningsförvaltningens 
tjänsteutlåtande som svar på initiativärendet. 

Sammanfattning 
Andréa Hedin (M), Gulan Avci (L) och Claes Nyberg (C), med 
flera har lämnat ett initiativärende rubricerat ”Initiativärende 
angående en skolskjutskommission”, daterat 2026-09-24, till 
utbildningsnämnden. I initiativärendet föreslås att samtliga berörda 
parter i Stockholms skolskjuts bjuds in till nästa ordinarie 
sammanträde med utbildningsnämnden, att kommissionens hörande 
är öppet för allmänheten, och att skolskjutskommissionen fortsätter 
sitt arbete tills skolskjutsen fungerar bra. 
 
Förvaltningens bedömning är att de brister i skolskjutsverksamheten 
som ligger till grund för initiativärendet huvudsakligen beror på 
återkommande problem i leveransen från en av de upphandlade 
leverantörerna. Mot denna bakgrund bedriver förvaltningen ett 
omfattande arbete i samarbete med serviceförvaltningen som är 
avtalsägare och avtalspart för att hantera situationen och minska 
konsekvenserna för elever och skolor. Förvaltningen bedömer 
vidare att det finns en risk att inrättandet av en 
skolskjutskommission skulle ta resurser och fokus från det 
pågående arbetet med att inom ramen för befintliga 
ansvarsförhållanden och avtal åtgärda de problem som identifierats. 
  
Utbildningsförvaltningen föreslår att utbildningsnämnden 
godkänner tjänsteutlåtandet som svar på initiativärendet. 

Bakgrund/Ärendet 
Andréa Hedin (M), Gulan Avci (L) och Claes Nyberg (C) med flera 
har lämnat ett initiativärende rubricerat ”Initiativärende angående 
en skolskjutskommission”, daterat 2026-09-24, till 
utbildningsnämnden. 

Handläggare
Anders Norrlid
Telefon: 08-50833940

Till
Utbildningsnämnden
2026-11-19

Utbildningsförvaltningen
Avdelningen för ekonomi och styrning

Tjänsteutlåtande
Dnr UTBF 2026/5712

2026-10-26
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Initiativärende angående en 
skolskjutskommission 
 

I initiativärendet föreslås: 

1. Att samtliga berörda parter i Stockholms skolskjuts, 
inklusive upphandlade aktörer och berörda förvaltningar 
bjuds in till nästa ordinarie sammanträde med 
utbildningsnämnden. 

2. Att kommissionens hörande är öppet för allmänheten.  
 
Därutöver anför initiativtagarna i ärendet följande. 
 
Att vittnesmål från föräldrar och skolor beskriver omfattande 
problem med skolskjutsen. För att bryta det dödläge som uppstått 
och förstå krisens verkliga orsak och omfattning vill initiativtagarna 
att utbildningsnämnden kallar till en skolskjutskommission. Genom 
att samla de upphandlade aktörerna, chaufförerna, skolledarna, 
förvaltningspersonal samt elever och vårdnadshavare vill 
initiativtagarna i ärendet ge nämndens politiker en helhetsbild. 
Kommissionen föreslås få fortsätta sitt arbete tills skolskjutsen i 
Stockholms stad fungerar bra. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för ekonomi och styrning i 
samverkan med grundskoleavdelningen, gymnasieavdelningen och 
avdelningen för personal och kompetensförsörjning.  
 
Ärendet har samverkats med de fackliga organisationerna.  
Funktionshinderrådet har fått möjlighet att behandla ärendet vid sitt  
sammanträde. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningens bedömning är att de brister i skolskjutsverksamheten 
som ligger till grund för initiativärendet huvudsakligen beror på 
återkommande problem i leveransen från en av de upphandlade 
leverantörerna. Leverantören har vid upprepade tillfällen inte 
uppfyllt de krav och åtaganden som följer av det avtal som tecknats 
med serviceförvaltningen. 
 
Mot denna bakgrund bedriver förvaltningen ett omfattande arbete 
för att hantera situationen och minska konsekvenserna för elever 
och skolor. Under hösten, då problemen har förvärrats, har 
verksamheten i egen regi avsatt betydande egna resurser för att 
stödja skolorna i det merarbete som bristerna i leveransen medför. 
Förvaltningen för även en nära dialog med serviceförvaltningen, 
som ansvarar för avtalsförvaltningen. I detta arbete medverkar 
enheten för ersättning och skolplikt, som administrerar skolskjuts 
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Initiativärende angående en 
skolskjutskommission 
 

för elever folkbokförda i Stockholm som går i skola hos andra 
huvudmän, samt grundskole- och gymnasieavdelningarna.  
 
Förvaltningen ser det som osäkert om leverantören skulle acceptera 
en inbjudan att delta i en skolskjutskommission, eftersom ett sådant 
deltagande skulle gå utöver leverantörens åtaganden enligt gällande 
avtal. En sådan förfrågan skulle behöva lyftas av avtalsparten, 
serviceförvaltningen. 
 
Förvaltningen bedömer vidare att det finns en risk att inrättandet av 
en skolskjutskommission skulle ta resurser och fokus från det 
pågående arbetet med att, inom ramen för befintliga 
ansvarsförhållanden och avtal, åtgärda de problem som identifierats.  
 
Förvaltningen har inga synpunkter på huruvida kommissionens 
hörande, om den tillsätts, ska vara öppet för allmänheten eller inte. 

Ekonomiska konsekvenser av förslaget 
Då ärendet är svar på frågor i ett initiativärende gör 
utbildningsförvaltningen ingen analys av ärendets ekonomiska 
konsekvenser. 

Konsekvenser för barn och barns rättigheter samt 
jämställdhet 
Då ärendet är svar på frågor i ett initiativärende gör 
utbildningsförvaltningen ingen analys av ärendets konsekvenser för 
jämställdhet eller för barn och barns rättigheter. 

Förslag till beslut 
Utbildningsförvaltningen föreslår att utbildningsnämnden 
godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på 
initiativärendet. 
 
 
 
Per Törnvall  Ulrika Klemets 
Utbildningsdirektör  Avdelningschef 
Utbildningsförvaltningen  Utbildningsförvaltningen 
 

Bilaga 
Initiativärende om en skolskjutskommission av Andréa Hedin med 
flera (M), Gulan Avci med flera (L) och Claes Nyberg med flera 
(C) 
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